Struktura zarzadzania projektem

Kazdy kto starat si¢ kiedykolwiek o $rodki Europejskiego Funduszu Spolecznego wie, ze
napisanie projektu to nie lada sztuka, zwlaszcza bez pomocy specjalistow przejscie przez
tysigce stron wytycznych nie nalezy do najprzyjemniejszych zajg¢¢. Dlatego kontynuujemy
cykl artykutéw zawierajacych praktyczne wskazowki dotyczace przygotowania projektow
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Podczas przygotowywania wniosku projektodawcom przyswieca zwykle jeden cel: zdoby¢
dofinansowanie. Wiele kwestii odkladanych jest na pézniej, a tymczasem kazde
nieprzemyslane zdanie umieszczone w projekcie moze na etapie realizacji generowac
niepotrzebne problemy. Oprécz doktadnego planowania zakresu dziatah w projekcie,
konieczne jest stworzenie takiej struktury zarzadzania, ktéra podota niematej ilosci wymagan
na etapie realizacji. Proponujg, zeby nie stosowa¢ zalozenia, ze ,,jako$ to begdzie”, zwlaszcza
przymierzajac si¢ do pierwszego projektu, chyba ze wieczory spedzane w biurze
projektowym i kilka lat bez urlopu uznaje si¢ na najlepszy sposéb na zycie.

Po pierwsze zatem, trzeba oszacowac ilos¢ pracy do wykonania. Przy tej czynnosci przydaje
si¢ doswiadczenie pracy w administracji publicznej, gdyz projekt rzadzi si¢ podobnymi
zasadami jak dzialanie instytucji finanséw publicznych, a najwazniejsza z tych zasad brzmi:
wszystko musi by¢ udokumentowane. Jej wszedobylskos¢ jest czgsto niepoj¢ta, zwlaszceza dla
podmiotéw po raz pierwszy realizujacych projekt. Ilo§¢ dokumentéw, ktére trzeba bedzie
zebra¢ lub wytworzy¢ w trakcie realizacji projektu begdzie zalezna od jego zakresu, wartosci
1 czasu trwania. Zwykle najwigcej papierkowej roboty dostarczaja projekty szkoleniowe,
gdzie szkolenia nie sa zlecane firmom zewnegtrznym, a beneficjent zaktada np. finansowanie
badan lekarskich, zwrot kosztow dojazdu, dodatki szkoleniowe. Przyjmujac, ze w projekcie
bedzie brato udzial 100 uczestnikéw, to od kazdego z nich otrzymamy co najmniej 100
deklaracji uczestnictwa w projekcie, ktore musza zosta¢ zweryfikowane pod katem
kwalifikowalnosci, 100 skierowan na badania i 100 orzeczen lekarskich, co najmniej 200
biletéw, przy zatozeniu, ze szkolenie odbywa si¢ jednokrotnie, dodatkowo konieczne bgdzie
100 wyptat dodatkéw szkoleniowych, 100 refundacji kosztéw dojazdéw (przelewé6w lub
dowodéw kasowych). Kto§ t¢ dokumentacj¢ musi przygotowac, zebra¢, opisaé
i zarchiwizowac¢. A to tylko jeden z przyktadéw. Oczywiscie, na etapie planowania budzetu
warto zastanowi¢ si¢, jak wydatki beda dokumentowane szukajac mozliwie jak najmniej
czasochtonnych metod. Niemniej jednak warto przeanalizowad, ile i jakie dokumenty bgda

niezbedne, tak aby liczba oséb, ktére bgda o nie dbaly byta odpowiednia. Szacujac stanowiska
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trzeba wzia¢ pod uwage takze harmonogram projektu, okreslajac momenty najwigkszego
natgzenia pracy, przypadajace zwykle na poczatku projektu i w czasie kiedy wykonywane sa
obowiazki sprawozdawcze. Warto przygotowujac strukturg zarzadzania przypisa¢ osoby do
poszczegblnych etapow realizacji i okresli¢ stopien ich zaangazowania w dana czynnos¢.

O skutecznym zarzadzaniu projektem bedzie jednak decydowacé nie tyle liczba 0s6b
zaangazowanych w dziatania projektowe, ale sposéb organizacji pracy. Konieczne jest
podjecie decyzji czy zespdt projektowy powstanie z dotychczasowych pracownikéw
organizacji, a jesli tak to w jakim stopniu zaangazowani beda w projekt, co bedzie
warunkowato struktur¢ zarzadzania. Zdecydowanie najlepsza opcja jest stworzenie zespotu
zajmujacego si¢ wylacznie projektem, co gwarantuje wysoka efektywnoS¢ pracy. Nie zawsze
jednak jest to mozliwe: czgsto pracownicy etatowi zajmuja si¢ projektem po pracy,
w praktyce takze podczas pracy (cho¢ formalnie jest to zabronione). W tej sytuacji konieczne
jest rozwazenie, w jaki sposéb zatrudnia¢ personel: czy maja by¢ to dodatkowe umowy
zlecenia czy tez lepiej oddelegowac personel do pracy w projekcie na podstawie istniejacych
uméw o pracg. Decydujac si¢ na umoweg zlecenie warto pamigta¢ o dwéch sprawach.
Po pierwsze, jesli pracownicy pracuja w tej samej instytucji na umowe¢ O prac¢ i umowe
zlecenie rosng narzuty na ptacg, co warto wzia¢ pod uwage w budzecie projektu. Po drugie,
planujac wysoko$¢ wynagrodzenia, nalezy pamigtac, ze przekraczajac prog 14 tysigcy euro
dla jednego stanowiska, konieczne bedzie w zaleznosci od podmiotu zastosowanie
zamOwienia publicznego lub konkursu ofert wynikajacego z zasady konkurencyjnosci.
Umowy bowiem, poza tymi wynikajacymi z kodeksu pracy, sa normalnymi umowami
cywilno - prawnymi, ktére podlegaja takim samym zasadom jak zlecanie zadan w projekcie.
Kolejng kwestia, jest zaplanowanie podziatu zadan 1 kompetencji oraz zaleznosci stuzbowych.
Jesli kto$ ma ,,chrapke’ na dyrektorskie stanowisko, wystarczy je zaplanowa¢ w projekcie,
nie ma bowiem znaczenia jak nazwiemy poszczegdlne funkcje. W projektach przyjety sie
stanowiska koordynatora, specjalistow, asystentow, niemniej jednak nie jest to zestaw
obowiazkowy. Najwazniejsze jest, zeby podzial zadan i1 zaleznoSci migdzy poszczegdlnymi
stanowiskami w projekcie byty czytelne i gwarantowaly skuteczne zarzadzanie.

Nie sposob w kilku stowach opisa¢ wszystkich czynnikéw, ktére wplywaja na owa
skutecznos¢, warto jednak dzielac kompetencje pamigta¢ o predyspozycjach poszczegdlnych
pracownikow do wykonywanych zadan, ich kompetencjach 1 doswiadczeniu. Wazne jest
takze, aby relacje pomigdzy poszczegdlnymi stanowiskami gwarantowaly ciaglos¢ pracy,
klarowna odpowiedzialno$¢ i co najwazniejsze dawaty pewno$¢, ze w kazdym momencie

w biurze projektu bedzie kto$, kto w razie sytuacji kryzysowej bedzie mogt podjac
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odpowiednie dziatania. Warto zatem pamigta¢ o efektywnym przeptywie informacji
pomigdzy poszczegllnymi dziatami, powielany btad moze by¢ bowiem dotkliwy w skutkach.
Koordynator projektu nie powinien by¢ jednocze$nie jedyna osoba znajaca catos¢ projektu,
jego nieobecno$¢ moze spowodowacé paraliz pracy projektowej i chociaz nikt nie jest
niezastapiony, warto przydzielajac sobie zakres odpowiedzialnosci, pamigta¢ o tym, ze nawet
najlepsi czasem choruja czy odpoczywaja.

Ku niezadowoleniu wielu projektodawcow nie istnieje taryfikator pensji personelu projektu.
Wynagrodzenia ogranicza jedynie zdrowy rozsadek, cho¢ to pojecie bardzo zalezy od tego, po
ktérej stronie si¢ stoi — oceniajacego czy projektodawcy. Wynagrodzenia powinny zaleze¢ od
stawek rynkowych za podobne dziatania, zakresu obowigzkéw 1 odpowiedzialnosci
poszczegbdlnych pracownikéw, a czasem bgda warunkowane regulaminami obowigzujacymi
w poszczegdlnych instytucjach, w administracji publicznej zwlaszcza z uwagi na tak zwane
widetki dla wynagrodzen. Ciekawe jest jednak, ze w projektach sktadanych w komponencie
centralnym PO KL akceptowane sa nieco wyzsze stawki niz w projektach na poziomie
regiondw. Na koniec trzeba wspomnie¢, ze nie ma idealnej struktury zarzadzania pasujacej do
kazdego projektu. Zwlaszcza w przypadku projektow wspotfinansowanych z EFS
r6znorodnos$¢ stanowisk i powiazan miedzy nimi jest szczegélnie duza. Nie warto zatem
wzorowa¢ si¢ na strukturach nawet podobnych projektéow realizowanych w innych
instytucjach. Kazda organizacja rzadzi si¢ swoimi prawami, ma inng kulturg, inne zasoby,
inne otoczenie, planujac sposéb pracy trzeba wziac te czynniki pod uwage. I znéw tak jak
w kazdym przypadku — im wigcej czasu po§wiecimy na planowanie, tym mniej niespodzianek

czeka na etapie realizacji projektu i tym mniej nieprzespanych nocy w biurze projektowym.
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