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REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA

Postanowienia ogdlne

Polska Izba Firm Szkoleniowych z siedzibg w Warszawie na podstawie art. 8 ust. 1
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, ustala
niniejszy regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczna.

Regulamin okresla zasady i warunki techniczne, a takze prawa i obowigzki wynikajgce
ze Swiadczenia przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcow ustug drogg
elektroniczng.

Ustugodawca nieodptatnie udostepnia Ustugobiorcom Regulamin o $wiadczenie ustug
drogg elektroniczng, przy czym ustugobiorca nie jest zwigzany tymi postanowieniami
Regulaminu, ktére nie zostaty mu w podany sposdb udostepnione.

Ustugobiorca jest zobowigzany do przestrzegania postanowien niniejszego
regulaminu od chwili podjecia czynnosci majacych na celu skorzystanie ze
Swiadczonych przez Ustugodawce drogg elektroniczng ustug.

Definicje

Ustugodawca — Polska Izba Firm Szkoleniowych z siedzibg w Warszawie 00-028, ul.
Bracka 25 lok. 502, o nr NIP: 113 25 33 194, REGON: 140042435. KRS 0000226497, Dane
kontaktowe znajdujg sie pod adresem http://www.pifs.org.pl/kontakt.html
Regulamin - niniejszy Regulamin, dostepny na stronie
http://www.pifs.org.pl/regulamin.html

Cennik - cennik ustug Swiadczonych przez Polska Izbe Firm Szkoleniowych, dostepny
na stronie http://www.pifs.org.pl/reklama.html

Ustugobiorca - podmiot korzystajgcy z ustug Polskiej Izby Firm Szkoleniowych, ktéry
zawart z Ustugodawcg umowe o Swiadczenie ustug lub tez podmiot, na rzecz ktérego
taka umowa zostata zawarta.

Newsletter - bezptatna ustuga swiadczona przez Polskg Izbe Firm Szkoleniowych na
rzecz Beneficjentow i Klientow polegajgca na wysytaniu informacji z rynku szkolen w
postaci e-maila na wskazany podczas rejestracji adres.

Ustuga - ustuga Swiadczona przez Ustugodawce droga elektroniczng na rzecz
Ustugobiorcy na podstawie zawartej umowy lub na podstawie dokonanej na portalu
rejestracji, polegajgca na wysytaniu i odbieraniu danych za pomocg systemoéw
teleinformatycznych na indywidualne Zzgdanie ustugobiorcy, bez jednoczesnej
obecnosci stron.

Rejestracja - wypetnienie przez Ustugobiorce formularza rejestracyjnego oraz
zapoznanie sie i akceptacja regulaminu oraz innych postanowien bedacych
elementem umowy.

System teleinformatyczny — zespdt wspotpracujacych ze sobg urzadzen
informatycznych i oprogramowania, zapewniajgcy przetwarzanie i przechowywanie,
a takze wysytanie i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocga
wtasciwego dla danego rodzaju sieci urzadzenia koncowego w rozumieniu Prawa
telekomunikacyjnego.
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e portal - serwis internetowy nalezgcy do Ustugodawcy, znajdujgcy sie pod adresem
WWW.pifs.org.pl w ramach ktérego Ustugodawca Swiadczy ustugi

1. Rodzaj i zakres ustug.

1. Ustugodaweca swiadczy Ustugobiorcom nastepujgce ustugi promocyjne:

a.

polegajgce na udostepnianiu na portalu WWW.pifs.org.pl powierzchni
reklamowej w celu umieszczenia baneréw Ustugobiorcy

polegajgce na udostepnianiu na portalu WWW.pifs.org.pl powierzchni
reklamowej w celu umieszczenia artykutu sponsorowanego Ustugobiorcy

V. polegajgce na udostepnianiu na portalu WWW.pifs.org.pl powierzchni
reklamowej w celu umieszczenia billboradu UstugobiorcyWarunki $wiadczenia
ustug.

1. Wymagania techniczne dotyczgce korzystania z ustug, o ktérych mowa w punkcie Ill:

® potaczenie z siecig Internet;

® poprawnie skonfigurowana przegladarka internetowa umozliwiajgca wyswietlanie na
ekranie komputera dokumentéw hipertekstowych (HTML) skonfigurowana zgodnie
ze standardami Microsoft Internet Explorer w wersji nie nizszej niz 6.0 lub Opera w
wersjach od 9.x i wyzszych lub Firefox od wersji 2.x.

® posiadanie czynnego i poprawnie skonfigurowanego konta poczty elektronicznej.

2. Warunkiem rozpoczecia swiadczenia Ustug przez Ustugodawce w petnym zakresie jest
prawidtowe wypetnienie przez Ustugobiorce formularza rejestracyjnego,
umieszczonego na stronie ww.pifs.org.pl

w

. Ustugobiorca wysytajgc formularz rejestracyjny oswiadcza, ze:
a.
b.

podane w nim dane sg kompletne i zgodne ze stanem faktycznym,

jest uprawniony do =zawarcia umowy o Swiadczenie ustug droga
elektroniczng,

podane przez niego dane nie naruszajg jakichkolwiek praw oséb trzecich,
zapoznat sie z Regulaminem i zobowigzuje sie go przestrzegac

jezeli jest osoba fizyczng, wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych, ktore Polska Izba Firm Szkoleniowych zbiera w celu wykonywania
zawieranej umowy, w tym na przetwarzanie tych danych w przysztosci
zgodnie z godnie z Ustawg z dnia 29.08.1997 o Ochronie Danych Osobowych
(Dz.U.nr133 poz.883) wraz z pdzniejszymi zmianami,

zostat poinformowany o prawie dostepu do swoich danych osobowych oraz
ich poprawiania, zadania zaprzestania ich przetwarzania oraz sprzeciwu
wobec ich przetwarzania,

wyraza zgode na otrzymywanie na adres e-mail wskazany przy zawarciu
umowy lub nowy adres wskazany w terminie pdzniejszym informacji o
zmianach w zakresie swiadczenia ustug przez Polskg Izbe Firm Szkoleniowych,
informacji handlowych o nowych ustugach portalu oraz jego partneréw.
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Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za btedne dane Ustugobiorcy podane
przez niego w momencie rejestracji. W kazdej chwili po zarejestrowaniu Ustugobiorca
moze edytowac swoje dane.

Ustugodawca moze wykorzystywa¢ dane Ustugobiorcy tylko zgodnie z zawartg
umowa.

Ustugobiorca ma obowigzek upewni¢ sie czy informacje jakie zamieszcza nie
naruszajg praw oséb trzecich.

Zakazane jest dostarczanie przez Ustugobiorce tresci o charakterze bezprawnym. W
przypadku otrzymania przez Ustugodawce zawiadomienia Iub uzasadnionej
informacji o bezprawnym charakterze tresci dostarczanych przez Ustugobiorce
Ustugodawca moze uniemozliwi¢ Ustugobiorcy dostep do tych informacji, o czym
niezwtocznie go zawiadomi. Ustugodawca nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za
szkode powstatg w wyniku uniemozliwienia Ustugobiorcy dostepu do danych o tresci
bezprawne,;.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do redakcji lub odrzucenia nadsytanych przez
Ustugobiorce tresci, w tym artykutdw sponsorowanych, jesli nie beda spetniaty
wymogoéw merytorycznych oraz formalnych.

Ustugodawca zabrania umieszczania w tresci publikowanych przez Ustugobiorce,
ogfoszen linkdw do zewnetrznych stron internetowych. Nie dotyczy linku do strony
www Ustugobiorcy.

Ustugodawca jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych Ustugobiorcy
bedgcego osoba fizyczng w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o
ochronie danych osobowych, w zwigzku ze sSwiadczeniem ustug, z zastrzezeniem
ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za okresy braku swiadczenia ustug w
zwigzku z zaistniatymi, niezaleznie od Ustugodawcy, problemami technicznymi, ktére
uniemozliwiag mu wykonanie umowy.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do przejSciowego zaprzestania swiadczenia ustug
ze wzgledu na czynnosci konserwacyjne lub zwigzane z modyfikacja portalu.

V. Zawarcie i rozwigzanie umowy

1.

Zawarcie umowy nastepuje w chwili akceptacji przez Ustugodawce wystanego przez
Ustugobiorce formularza zgtoszeniowego precyzujgcego warunki wykonywania ustug.
Ustugodawca moze w drodze negocjacji odbywanych przez wymiane korespondencji
e-mail wyznaczy¢ Ustugobiorcy bezptatny termin probny swiadczenia ustugi, ustalany
indywidualnie. Po tym okresie Ustugodawca i Ustugobiorca kontaktujg sie w celu
ustalenia czy ustuga ma by¢ przedtuzona na warunkach zawartych w cenniku.
Zawarcie umowy oznacza akceptacje wszystkich warunkow regulaminu.

Przystgpienie do wykonania umowy nastepuje z chwilg rejestracji przez Ustugobiorce
na portalu.

Ustugobiorca ma wglad do swoich danych i moze je zmieniac.

Ustugobiorca moze zamieni¢ ustuge na drozszg w trakcie trwania umowy. Rozliczenie
nastgpi proporcjonalnie do dni wykorzystanych, wskazanych w terminie swiadczonej
ustugi.
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7. Zawierajagc umowe Ustugobiorca przyjmuje warunki finansowe i zobowigzuje sie do
zaptaty we wskazanym terminie.

8. Ustugodawca i Ustugobiorca majg prawo do jej wypowiedzenia za dwutygodniowym
okresem wypowiedzenia przez oswiadczenie ztozone drugiej stronie.

9. W przypadku razgcego naruszania postanowien niniejszego regulaminu lub umowy
Ustugodawca oraz Ustugobiorca majg prawo rozwigzaé¢ niniejszg umowag bez
zachowania okresu wypowiedzenia.

V. Ptatnosci

1. Ustugbiorca dokonuje zaptaty za ustugi Ustugodawcy na wskazany rachunek bankowy
zgodnie z warunkami wynikajgcymi z umowy na Swiadczenie ustug promocyjnych na
portalu Ustugodawcy.

2. Termin zaptaty wynosi 7 dni od dnia wystawienia faktury VAT, chyba ze zostat inaczej
okreslony w umowie szczegotowej, przy czym pierwsza faktura zostaje wystawiona w
dniu zawarcie umowy.

3. W przypadku braku ptatnosci w zastrzezonym terminie, Ustugodawca zawiesza
Swiadczenie ustugi do chwili uregulowania ptatnosci przez Ustugobiorce, bez
ponoszenia odpowiedzialnosci z tego tytutu wobec Ustugobiorcy i osdb trzecich.

4. Okres rozliczeniowy kazdorazowo wynika z charakteru ustugi Swiadczonej przez
Polska Izbe Firm Szkoleniowych i wynosi, w przypadku ustug wskazanych:

1. wdziale lll pkt1lit.a 7 dni
2. wdzialelllpkt1litb -7 dni

w dziale Il pkt 1 lit c- 7 dni
V. Reklamacje

1. W zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem ustugi przez
Ustugodawce Ustugobiorcy przystuguje prawo ztozenia reklamacji.

2. Reklamacja musi by¢ ztozona na piSmie, na adres wskazany na stronie
http://www.pifs.org.pl/kontakt.html (zaréwno na adres Ustugobiorcy, jak i adres
mailowy).

3. Reklamacja bedzie zawierac:

a) Nazwe/Imie i nazwisko Ustugobiorcy

b) Adres siedziby Ustugobiorcy

c) Przedmiot reklamacji

d) Uzasadnienie merytoryczne i formalne reklamacji
e) Zadanie Ustugobiorcy wzgledem Ustugodawcy

4. Ustugodawca dotozy wszelkich staran, by rozpatrzy¢ reklamacje w terminie 14 dni od
daty jej doreczenia, jezeli reklamacja bedzie zawiera¢ wszystkie punkty wskazane w
pkt.V.3., a nastepnie odpowie Ustugobiorcy, wskazujgc sposéb rozstrzygniecia i
uzasadnienie. Jezeli reklamacja nie bedzie zawierata wszystkich informacji
wskazanych w pkt.V.3. Ustugodawca wezwie Ustugobiorce do jej uzupetnienia w
terminie 7 dni.
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VI. Postanowienia koncowe

1.
2.

3.

Do uméw zawartych z Ustugodawcg majg zastosowanie przepisy Prawa Polskiego.
Wiasciwym sadem do rozpatrywania spraw jest sad wiasciwy dla siedziby
Ustugodawcy.

Wszelkie zmiany w Regulaminie wchodzg w zycie w chwili opublikowania ich na
stronie http://www.pifs.org.pl/regulamin.html| o ile Ustugobiorca, po umozliwieniu
mu zapoznania sie z trescig nowego regulaminu lub zmian, nie wypowiedziat umowy
do konca uptywu tego terminu.




